
 

ALGEMENE VOORWAARDEN CONSUMENTEN 

Deze algemene voorwaarden worden gebruikt door Les Mills en betreffen de voorwaarden van 
deelneming aan Les Mills Mega Quarterly 2023.  

ARTIKEL 1. DEFINITIES 
De hieronder opgenomen begrippen hebben de navolgende betekenis: 

ARTIKEL 2. TOEPASSELIJKHEID EN TOTSTANDKOMING OVEREENKOMST 
• Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op – en maken onlosmakelijk deel uit van – 

iedere aanbieding en iedere overeenkomst die betrekking heeft op de door Les Mills te 
leveren diensten en producten van welke aard dan ook, in verband met de MEGA QUARTERLY. 
Door het kopen van een ticket voor en/of het bezoeken van de MEGA QUARTERLY gaat u 
akkoord met de algemene voorwaarden. 

• Indien u een ticket voor een derde bestelt, verklaart u gemachtigd te zijn om namens die 
derde deze algemene voorwaarden te accepteren en die derde te zullen wijzen op de 
toepasselijkheid van de algemene voorwaarden. 

• De overeenkomst tussen u en Les Mills komt tot stand op het moment dat u één of meer 
tickets voor de MEGA QUARTERLY bestelt/koopt, dan wel door inlevering van een ticket door 
een persoon om zich toegang te verschaffen tot de MEGA QUARTERLY. 

ARTIKEL 3. TOEGANKELIJKHEID/DEELNAME 
• Deelname aan de MEGA QUARTERLY is voor iedereen mogelijk die een ticket heeft gekocht 

voor het desbetreffende evenement.  
• Les Mills verschaft de ticket voor de MEGA QUARTERLY eenmalig op een door Les Mills te 

bepalen wijze (bijv. per e-mail). U verklaart over deugdelijke middelen te beschikken (zoals 
een printer of mobiele telefoon) om de ticket te kunnen tonen bij de ingang van de MEGA 
QUARTERLY.  

• Een verstrekte ticket geeft één persoon eenmalig recht op toegang tot de MEGA QUARTERLY. 
Les Mills is niet gehouden (maar wel bevoegd) om ten aanzien van de ticket nadere controle 
te verrichten of de houder van de ticket ook de rechtmatige eigenaar is.  

• Vanaf het moment dat de ticket aan u ter beschikking is gesteld, rust op u het risico van 
verlies, diefstal, beschadiging of misbruik van de ticket.  

• Ingeval u zich op zodanige wijze gedraagt dat de orde op de MEGA QUARTERLY wordt 
verstoort, is Les Mills gerechtigd om u de toegang tot de MEGA QUARTERLY te ontzeggen. In 
dat geval is Les Mills niet gehouden tot restitutie van de ticketprijs of enige ander 
schadebedrag.  

ARTIKEL 3. INFORMATIE TICKETPRIJS 
Voor de MEGA QUARTERLY zijn de volgende ticket en add-ons beschikbaar:  

Zaterdag ticket       €  125,30 
4 masterclasses, workshops, Les Mills Gift + party 
Inclusief btw, exclusief add-ons.  

“Les Mills” Les Mills B.V., gevestigd te Waalwijk (5144 MB aan de Elzenweg 37, 
ingeschreven in de KvK onder nummer 18067353, behorende tot de groep 
van HDD. 

“MEGA QUARTERLY”: een indoor fitness evenement georganiseerd door Les Mills. 



ADDONS* 
Extra masterclass        € 17,99 
Digitale kit*        € 18,15 
Event shirt         € 19,95 

TICKETFEE       € 2,50 
Per ticket wordt een ticketfee in rekening gebracht.  

Alle tarieven zijn inclusief btw. 
*De zaterdag ticket is exclusief enige add-on.  
**De digitale kit is alleen bij te boeken voor gecertificeerde Les Mills instructeurs. De digitale kit 
wordt beschikbaar gemaakt in de week na de MEGA QUARTERLY.   

ARTIKEL 4. ANNULEREN/ WIJZIGEN 
• Na het afronden van de boeking via het registratieportaal is het niet meer mogelijk om je 

inschrijving te annuleren of te wijzigen. 
• Les Mills biedt een breed scala aan masterclasses en heeft het recht om een masterclass te 

annuleren als gevolg van onvoldoende inschrijvingen dan wel de tijden van de masterclasses 
aan te passen. Les Mills gaat op zoek naar een passende oplossing in geval van annulering. 

• In het geval dat MEGA QUARTERLY geannuleerd moet worden ingeval van overmacht zal Les 
Mills met een passende oplossing komen zoals bijvoorbeeld het verplaatsen van het event 
naar een andere datum. 

• Van overmacht zoals hierboven bedoeld is sprake indien Les Mills verhinderd wordt om aan 
haar verplichtingen (of aan de voorbereiding daarvan) te voldoen ten gevolge van een 
buitenkomende oorzaak, voorzien of niet-voorzien, waarop Les Mills geen invloed kan 
uitoefenen, zoals maar niet beperkt tot: oorlog, terrorisme, bedrijfsstoringen, (werk)stakingen, 
ziekte van een trainer/presenter, een pandemie of epidemie, brand, waterschade, 
overstroming, bedrijfsbezetting, internetstoring, overheidsmaatregelen, storingen in levering 
van energie, alles zowel in het bedrijf van Les Mills als bij derden.  

• De ticket die je hebt gekocht is persoonsgebonden en mag niet overgedragen worden aan een 
ander, tenzij met uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van Les Mills. Bij overtreding van dit 
artikel is Les Mills gerechtigd om de koper van de desbetreffende ticket toegang te weigeren 
tot de MEGA QUARTERLY.  

• Wijzigingen of afwijkingen in het programma die plaatsvinden na aankoop van de ticket geven 
geen recht op ongedaan making van de aankoop en evenmin op (gedeeltelijke) restitutie van 
het aankoopbedrag.  

ARTIKEL 5. AVG/PRIVACY 
Je gaat bij inschrijving c.q. aanschaffing van de ticket akkoord dat Les Mills jouw ingevulde 
persoonsgegevens opslaat en gebruikt in het kader van de uitvoering van de overeenkomst 
door Les Mills en zoals beschreven in de Privacy Policy (https://hddgroup.com/privacy-policy). 
Les Mills respecteert jouw privacy en houdt zich aan de AVG/GDPR. 

ARTIKEL 6. AANSPRAKELIJKHEID 
• Deelname aan de MEGA QUARTERLY is op eigen risico. Les Mills is uitsluitend aansprakelijk 

voor directe schade die u lijdt als gevolg van deelname. Les Mills is nooit aansprakelijk voor 
enige indirecte schade, zoals maar niet beperkt tot gevolgschade, gederfde winst en gemiste 
besparingen.  

•  Les Mills is niet aansprakelijk voor enige schade dat het gevolg is door het uitlopen van 
masterclasses en workshops. Houd dus rekening bij het boeken van de masterclasses dat er 
tussen de masterclasses genoeg tijd zit om overlap te voorkomen. 

• Het betreden van het terrein waar de MEGA QUARTERLY plaatsvindt geschiedt geheel op 
eigen risico. Les Mills is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of schade van eigendommen, 
tenzij deze schade het directe gevolg is van aan Les Mills toe te rekenen opzet of grove 
schuld. 



• Les Mills aanvaardt geen aansprakelijkheid wanneer de MEGA QUARTERLY door overmacht 
wordt geannuleerd of moet worden verschoven, behoudens restitutie van het aankoopbedrag 
(exclusief btw en fees) ingeval van algehele annulering van de MEGA QUARTERLY.    

• Les Mills aanvaardt geen aansprakelijkheid indien een van de trainers/presenters niet in staat 
is om naar de MEGA QUARTERLY te komen. 

• De deelnemer dient afdoende verzekerd te zijn tegen het risico van schade die hij/zij of een 
nabestaande mocht lijden ten gevolge van zijn/haar overlijden, letsel of ziekte, veroorzaakt 
door deelname aan het evenement. 

• Indien, ondanks het bepaalde in het eerste lid van dit artikel, aansprakelijkheid van Les Mills 
voor schade van de deelnemer aangenomen wordt, blijft de verplichting van Les Mills tot 
vergoeding van die schade beperkt tot ten hoogste het bedrag dat de verzekeraar van Les 
Mills uitkeert. Ingeval de verzekeraar van Les Mills niet overgaat tot uitkering, dan is de 
aansprakelijkheid van Les Mills te allen tijde beperkt tot het aankoopbedrag van de ticket 
(exclusief btw en fees).  

• De deelnemer verklaart zich bekend met het feit dat deelname een goede gezondheid in 
zowel psychische als fysieke zin vereist, en verklaart dat hij/zij aan deze eis voldoet en dat hij/
zij zich door training en anderszins voldoende heeft voorbereid op de MEGA QUARTERLY. 

• De deelnemer vrijwaart Les Mills voor enige aanspraken van derden voor schade die derden 
mochten lijden als gevolg van een aan een deelnemer toe te rekenen handelen of nalaten met 
betrekking tot de MEGA QUARTERLY. De deelnemer dient afdoende verzekerd te zijn tegen 
het risico van aansprakelijkheid voor bedoelde schade. 

ARTIKEL 7. PORTRETRECHT 
Je stemt ermee in dat Les Mills alle afbeeldingen van jou (gemaakt tijdens de MEGA 
QUARTERLY zonder enige vergoeding kan gebruiken c.q publiceren voor commerciële 
(promotionele) doeleinden. Indien je hiermee niet akkoord bent neem dan contact op via 
kwartaalopleidingen@lesmills.nl. 

ARTIKEL 8. SLOTBEPALINGEN 
• Op deze algemene voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 
• De bevoegde rechter van de Rechtbank Oost-Brabant, locatie ’s-Hertogenbosch, is uitsluitend 

bevoegd om kennis te nemen van geschillen in verband met de overeenkomst of 
rechtshandeling waarop deze algemene voorwaarden van toepassing zijn. 

• Voor zover de in deze voorwaarden aangewezen rechter, ingeval van een overeenkomst met 
een consument, niet relatief bevoegd is, dan is de door de wet aangewezen bevoegde rechter 
bevoegd. 


